Domuris DLA BIUR NIERUCHOMOSCI

CHECKLISTA ZGODNOSCI

RODO 1 PKE: checklista dla biura
nieruchomosci

10 punktow do sprawdzenia po wejsciu w zycie ustawy Prawo komunikacji elektronicznej (PKE), Art. 398,
od 10 listopada 2024 r. Naruszenia zasad zgody kanatowej moga skonczy¢ sie dotkliwg kara finansowa,
dlatego warto przejsc te liste przed kolejng kampania follow-up.

Zgody i kanatly

(J Formularz oddziela zgode na kontakt przez SMS, e-mail i telefon (zgoda kanatowa, nie jedna wspdlina).
Zgoda marketingowa wskazuje konkretny podmiot (nazwe biura) i konkretny cel.

Odpowiedz na zapytanie przychodzace jest oddzielona od newslettera ofertowego.

Follow-up dotyczy pierwotnego zapytania klienta, a nie ogolnej reklamy.
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Macie ustalona granice czasowa dla follow-upu prowadzonego bez osobnej zgody marketingowej.

Opt-out i prawa klienta

(J Klient moze tatwo wycofac zgode lub napisa¢ STOP w dowolnym kanale.
B Opt-out blokuje kolejne wysytki we wszystkich kanatach, nie tylko w jednym.

(J Potraficie usuna¢ dane konkretnej osoby na zadanie, w rozsagdnym czasie.

Dane i Al

(J wiecie, gdzie fizycznie przechowywane sa dane klientéw i kto ma do nich dostep.

[:] Model Al nie trenuje sie na danych klientéw biura.

Domuris pilnuje tych regut systemowo.

Zgody kanatowe, opt-out per kanat, retencja i granice Al sa czescig procesu, a nie dopiskiem w regulaminie.
Zobacz strone o bezpieczenstwie i zgodnosci: domuris.com/rodo-bezpieczenstwo
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